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УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ ОТКРЫТОСТЬЮ, ПОЛНОТОЙ И
ДОСТУПНОСТЬЮ ИНФОРМАЦИИ О ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
ОРГАНИЗАЦИИ, РАЗМЕЩЕННОЙ НА ИНФОРМАЦИОННЫХ
СТЕНДАХ В ПОМЕЩЕНИИ ОРГАНИЗАЦИИ?

207 ответов

УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ ОТКРЫТОСТЬЮ, ПОЛНОТОЙ И
ДОСТУПНОСТЬЮ ИНФОРМАЦИИ О ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
ОРГАНИЗАЦИИ, РАЗМЕЩЕННОЙ НА ЕЕ ОФИЦИАЛЬНОМ САЙТЕ
В ИНФОРМАЦИОННО-ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННОЙ СЕТИ
«ИНТЕРНЕТ»?

207 ответов

Качество условий оказания услуг
207 ответов
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УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ КОМФОРТНОСТЬЮ УСЛОВИЙ
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ В ОРГАНИЗАЦИИ (наличие
комфортной зоны отдыха; наличие и понятность навигации в
помещении организации; наличие и доступность питьевой
воды в помещении организации; наличие и доступность
санитарно-гигиенических помещений в организации;
удовлетворительное санитарное состояние помещений
организации)?

207 ответов

ИМЕЕТЕ ЛИ ВЫ (ИЛИ ЛИЦО, ПРЕДСТАВИТЕЛЕМ КОТОРОГО ВЫ
ЯВЛЯЕТЕСЬ) УСТАНОВЛЕННУЮ ГРУППУ ИНВАЛИДНОСТИ?

207 ответов

Копировать

да
нет

97,1%

Копировать

да
нет

95,7%



30.01.2023, 09:03 Качество условий оказания услуг

https://docs.google.com/forms/d/1oEZK0o319kG7v1D7jmRd9H8H94v3jZ3YTHXTiyQ4emc/viewanalytics 3/7

УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ ДОСТУПНОСТЬЮ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ
УСЛУГ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ В ОРГАНИЗАЦИИ (в помещениях
организации есть необходимое оборудование для
маломобильных групп населения и инвалидов: поручни,
пандусы, звуковые сигналы и т.д.)?

207 ответов

УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ ДОБРОЖЕЛАТЕЛЬНОСТЬЮ И
ВЕЖЛИВОСТЬЮ РАБОТНИКОВ ОРГАНИЗАЦИИ,
ОБЕСПЕЧИВАЮЩИХ ПЕРВИЧНЫЙ КОНТАКТ И
ИНФОРМИРОВАНИЕ ПОЛУЧАТЕЛЯ УСЛУГИ (справочная,
приемная директора и т.д.)

207 ответов
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УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ ДОБРОЖЕЛАТЕЛЬНОСТЬЮ И
ВЕЖЛИВОСТЬЮ РАБОТНИКОВ ОРГАНИЗАЦИИ,
ОБЕСПЕЧИВАЮЩИХ НЕПОСРЕДСТВЕННОЕ ОКАЗАНИЕ УСЛУГИ
(учитель, преподаватель, воспитатель и т.д.)

207 ответов

УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ ДОБРОЖЕЛАТЕЛЬНОСТЬЮ И
ВЕЖЛИВОСТЬЮ РАБОТНИКОВ ОРГАНИЗАЦИИ, С КОТОРЫМИ
ВЗАИМОДЕЙСТВОВАЛИ В ДИСТАНЦИОННОЙ ФОРМЕ (по
телефону, по электронной почте, с помощью электронных
сервисов (для подачи электронного обращения (жалобы,
предложения) и в прочих дистанционных формах)?

207 ответов
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 ГОТОВЫ ЛИ ВЫ РЕКОМЕНДОВАТЬ ДАННУЮ ОРГАНИЗАЦИЮ
РОДСТВЕННИКАМ И ЗНАКОМЫМ (могли бы Вы ее
рекомендовать, если бы была возможность выбора
организации)?

207 ответов

  УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ ГРАФИКОМ РАБОТЫ
ОРГАНИЗАЦИИ?

207 ответов

   УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ В ЦЕЛОМ УСЛОВИЯМИ ОКАЗАНИЯ
УСЛУГ В ОРГАНИЗАЦИИ?

207 ответов

Компания Google не имеет никакого отношения к этому контенту. Сообщение о нарушении - Условия
использования - Политика конфиденциальности
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https://policies.google.com/terms
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 Формы

https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms
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